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Nos produits sont d’une grande qualité technique.
Ils doivent être installés et entretenus par des professionnels 
qualifiés. Buderus fournit ses produits et services par 
l’intermédiare de partenaires spécialisés uniquement.
Pour plus d’nformation, contactez l’une de nos filiales, ou l’un 
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Tel.: +352 55 40 40 1 Fax: +352 55 40 40 222
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Une vue d’ensemble parfaite – le manuel 
d’entretien du professionnel.

Pourquoi un manuel d’entretien ? 
Le manuel d’entretien est un document précieux et pratique qui vous 
accompagne idéalement pour les décisions importantes à prendre sur 
site. Profitez de la longue expérience de nos techniciens des services 
internes et commerciaux ayant contribué de manière déterminante à la 
réalisation de ce manuel. Des consignes importantes et un aperçu de 
tous les paramètres techniques nécessaires garantissent non seule-
ment le fonctionnement fiable de l’installation de chauffage dont vous 
assurez le suivi, mais également la satisfaction des clients.

Document technique de conception et notice de montage. 
Toutefois, ce manuel d’entretien ne remplace pas le document tech-
nique de conception ni les notices d’installation et de maintenance ! 
Pour garantir une installation précise et conforme, il est nécessaire 
d’en assurer la conception préalable à l’aide du document technique de 
conception. Les renseignements indiqués dans les notices jointes aux 
différents produits sont indispensables à l’exécution de l’ensemble des 
travaux réalisés sur l’installation. Si un document venait à manquer, il 
peut être mis à disposition via Internet sur notre site www.buderus.lu (« 
Documentation technique »).
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Manuel de service
Logamatic EMS/EMS plus
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La nouvelle génération
de régulation efficiente du système.

Principaux avantages :
z  Commande et intégration  

optimales du système
z  Commande à une main en 

appuyant & tournant
z  Parfaitement adapté au  

comportement des utilisateurs
z Moins de formation

Les modules de commande 
RC300 et RC200 disposent d’un 
« niveau de service » destiné au 
professionnel. Sélectionner ce 
niveau en maintenant la touche 
« Menu » > 3 secondes. Pour le 
quitter, utiliser la touche 
« retour ». 

Pour les anciens modules de com-
mande, l’accès au niveau de ser-
vice est expliqué dans la notice 
jointe.

Préréglage – pour un 
confort maximum

Régulation manuelle –  
en cas de besoin

Les favoris –  
pour un accès rapide

Appuyer & tourner – pour 
une utilisation simple

Écran graphique – pour 
un aperçu parfait
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Un pour tous. 
EMS – trois lettres, derrière les-
quels se cache le système de 
gestion d’énergie, Energie Mana
ge ment System, de  Buderus. 
Ainsi qu’une technologie avancée 
qui facilite votre travail quotidien. 
Il est possible de régler les plus 
diverses installations de chauf-
fage avec un seul système. Peu 
importe que l’installation soit 
 traditionnelle ou régénérative, de 
petite ou grande taille, ou com-
plétée par une extension ulté-
rieure – ce système est 
poly va lent en matière de com-
mande et d’intégration optimales 
de système.

Tout simplement simple.
Pour vous, Logamatic EMS plus 
représente : moins d’heures de 
formation, un entretien et une mise 
en service plus simples. De nom-
breuses fonctions sont auto-
explicatives et l’écran affiche 
toujours les informations sous 
forme de texte (RC300) ou de 
symboles faciles à déchiffrer 
(RC200). En outre, les clients 
apprécient également cette facilité 
d’utilisation.

Le professionnel de système. 
Buderus, grand spécialiste de 
systèmes, propose non seule-
ment tous les composants 
 nécessaires aux extensions de 
systèmes ultérieures, mais égale-
ment la possibilité de les relier 
très facilement : grâce à des 
modules complémentaires pra-
tiques pour le Logamatic EMS 
plus, entre autres pour l’intégra-
tion optimale d’une installation 
solaire.

Aperçu, avantages
Logamatic EMS plus
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Connectivité Buderus : 
tout simplement plus efficiente.

Augmentez la satisfaction de vos clients et améliorez votre propre 
efficience à l’aide d’informations concrètes fournies par l’instal
lation, pour une conception plus détaillée de vos interventions 
et une réactivité plus rapide. Avec les applis EasyControlPRO* et 
EasyControl de Buderus, vos clients et vousmêmes serez tou-
jours au top de l’information.

Passerelle 
Logamatic web KM200

Buderus propose dès à présent de plus en 
plus de générateurs de chaleur avec inter-
face IP intégrée. Le processus est simple : 
raccorder, installer l’appli adaptée et se 
connecter. 

IP
inside

Sur les appareils sans IP inside, la con
nexion Internet peut être établie très 
rapidement et sûrement via la passerelle 
externe Logamatic web KM200.

Interface intégrée 
IP inside

Avec Buderus, le chauffage 
bouge :
L’appli EasyControl permet à vos 
clients de réguler leur système de 
chauffage de manière encore plus 
simple et confortable – grâce à 
une régulation intuitive quel que 
soit l’endroit où ils se trouvent, 
à l’aide d’un smartphone ou d’une 
tablette PC (iOS ou Android). 
Rien de plus simple avec le 
 Logamatic EMS plus, les solutions 
Buderus de passerelle IP et le 
module de commande Logama-
tic RC300 !

*EasyControlPRO indisponible pour le moment (état actuel: 11/2015)

361-016414_8737801887_Servicehandbuch_EMS_innen_001-031.indd   6 22/12/2015   11:34:44



7

Vos avantages :
z  Une meilleure coordination de 

vos dates d’entretien grâce à 
la fonction rappel automatique

z  L’élimination rapide des défauts 
avec optimisation des coûts – 
avant même que vos clients ne 
s’en aperçoivent

z  Le « Service 24h/24 » implique 
davantage de sécurité, pour 
vous et vos clients

Applis EasyControl et
EasyControlPRO, IP Inside

Pour vous permettre de visualiser les installations de chauffage de 
vos clients en permanence : 
L’appli EasyControlPRO de Buderus vous accompagne de manière  
efficiente dans vos interventions journalières et améliorent vos  
prestations de services et d’entretien. Rapidité et sécurité, même  
en déplacement !

Les fonctions d’utilisation et de service suivantes sont disponibles :
z  Vue d’ensemble des états momentanés et du fonctionnement  

de toutes les installations
z  Aperçu des principales valeurs d’écran
z  Optimisation à distance des paramètres de l’installation  

(heure du système/seuil de commutation été-hiver/température  
de détermination des circuits de chauffage)

z  Archivage des informations relatives à l’installation sous forme  
de photos, de notes et d’enregistrement vocal

z  Navigation directe vers votre prochain rendezvous client
z  L’utilisation est particulièrement simple grâce au menu intuitif, l’accès 

protégé par mot de passe garantissant un niveau de sécurité élevé
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La réussite avec système.

Un système orienté vers l’avenir : quelle que soit le mode de chauffage 
souhaité, Logamatic EMS plus offre la solution appropriée – avec des 
modules de commande adaptés à toutes les exigences de confort et 
d’efficience, ainsi que des modules d’extension permettant d’intégrer 
l’avenir dans les systèmes de chauffage.
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Principaux avantages :
z Structure modulaire
z  Régulation de jusqu’à quatre cir-

cuits de chauffage indépendants
z  Intégration système immédiate 

ou ultérieure, par ex. énergie 
solaire et fonctionnement 
solaire élargi, système hybride, 
pompe à chaleur, chaudière 
avec combustible solide

z  Modules d’extension pour 
 l’intégration d’autres fonctions 
supplémentaires utiles

z  Commande mobile avec la pas-
serelle Logamatic web KM200 
et les applis EasyControl et 
EasyControlPRO

Un système, qui croît avec les 
exigences.
La structure modulaire du système 
de régulation offre des possibilités 
d’extension variées. Avec 
 Buderus, vous trouverez toujours 
le module adapté aux solutions 
rapides : intégration de généra-
teurs de chaleur supplémen-
taires, régulation d’un deuxième 
circuit pour le chauffage au sol 
ou commande à distance du 
 système de chauffage via une 
appli.

La compétence Buderus : une technique de système pour toute 
la maison, d’un seul et même fournisseur.

Cohérence 
Technique de système
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Logatherm WPL AR

La régulation intelligente. 
La commande numérique coor-
donne activement tout ce qui se 
passe à l’intérieur de la chaudière, 
veillant à assurer de cette manière 
un confort thermique maximum et 
l’utilisation efficace et économique 
de l’énergie. En assurant le 
contrôle permanent de l’installa-
tion, les Logamatic EMS et EMS 
plus offrent de nombreuses fonc-
tions de service avec un plus en 
matière de sécurité. 

Affichage et diagnostic 
 améliorés.
Logamatic EMS et EMS plus 
affichent les messages de service, 
d’entretien et de défauts sur 
l’écran. Des informations précises 
sur la cause du défaut permettent 
d’éviter des recherches inutiles 
et de remplacer efficacement les 
composants endommagés. De 
bonnes prestations de service et 
une maintenance simple sont 
synonymes d’excellence en 
matière de service après-vente et 
de relation client.

Un service optimal se régule
de lui-même.

Logamatic BCxx
(avec UBA)

Logamatic MCxx
(avec SAFe)

Modules spécifiques à la chaudière

Bus EMS

VM10 
(2e sou-

pape gaz)

PM10 
(module 

de pompe)

EM10 
(message 
de défaut)

UM10  
(2e générateur 

de chaleur)

ASM10 
(raccordement)

GM10 
(2e soupape 

gaz)

DM10 
(vanne

d’isolement)

BRM10 
(brûleur 
externe)

RC300 
(module de 
commande 

du système)

EMS plus
Modules de commande et modules côté installation*

MM100 
(circuit de 
chauffage)

RC200 
(module de 
commande)

SM100 
(ECS solaire)

RC100 
(régulateur 

d’ambiance de 
base)

SM200 
(chauffage

solaire)

* Modules de commande et modules côté installation EMS et EMS plus non combinables

Logamatic 
HMC 300 

(base RC300)
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Les principaux avantages 
du service :
z  Affichage de tous les para-

mètres de fonctionnement
z  Délais d’entretien plus efficaces 

grâce à la programmation des 
cycles d’entretien

z  Diagnostic complet de 
 l’installation

z  Commande de tous les 
 composants par le test de 
 fonctionnement

z  Consignes précises sur la 
cause du défaut

z  Messages d’avertissement 
 préventifs permettant d’éviter 
les mises hors service

Service 
Diagnose System SDS

EMS plus
Modules de commande et modules côté installation*

RC200 
(module de 
commande)

RC100 
(régulateur 

d’ambiance de 
base)

SM200 
(chauffage

solaire)

web 
KM200/ 
KM300

MM50 
(circuit de 
chauffage)

Service 
Key

SM50 
(ECS solaire)

RC35

MM10

RC25

WM10

RC20 RF

SM10

web 
KM200

Service 
Key

* Modules de commande et modules côté installation EMS et EMS plus non combinables

EMS
Modules de commande et modules côté installation*
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Logamatic EMS/EMS plus : 
des composants parfaitement 
adaptés.
Appareil de régulation de base pour générateur  
de chaleur EMS au sol

Contrôleur maître Logamatic

MC10
Equipement de base de 
presque tous les générateurs 
de chaleur au sol

HC10
Equipement de base de la 
chaudière gaz à condensation 
au sol Logano plus GB202

MC40
Equipement de base de la 
chaudière gaz à condensation 
au sol Logano plus GB212

MC100
Equipement de base de la 
chaudière fioul à conden-
sation au sol Logano plus 
GB145. Sur la Logano plus 
GB212, MC40 ou MC100 
(avec IP inside)
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Modules de commande de base pour générateurs de 
chaleur EMS muraux ou pompes à chaleur WPL AR

Contrôleur de base Logamatic

BC10
Unité de commande de base 
de nombreux générateurs de 
chaleur avec Logamatic EMS

BC25 / BC40 /
BC100
Unité de commande de base 
de tous les appareils de 
chauffage muraux/compacts 
des séries GB172 (BC25), 
Logano plus GB212 (BC40) 
et Logano plus GB145 
(BC100)

HMC300
Unité de commande de  
base de la série de pompes  
à chaleur WPL AR

Aperçu du système 
Logamatic EMS/EMS plus
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Logamatic EMS/EMS plus : 
EMS plus ready. 
(ces générateurs de chaleur sont conçus pour le système de régulation EMS plus.)

Autorisé Non autorisé

GB212 GB125 G125 BE Eco G125 GB225 G244 GB145 

Avec kit de 
conversion

Logamatic MC10
G105, G115, 
G125, S115, 
S125, G114, 
G124, G134

GB152 
GB152 T

GB142

G225 G144 Eco  GB202 GB312 GB402 SB105 SB105 T GB172 T/210SR
GB112 GB132

GB132 T

GB172 GBH172 GB172 T50
GB162 

(jusqu’à 45 kW)
GB162 

(50 – 100 kW) U152/154
WPL AR

IDU
WPL AR

ODU
G135

G135 T
GB135

GB135 T

Il n’est pas possible de combiner les systèmes de régulation EMS et EMS plus.
EMS plus : RC300/RC200/RC100 et modules MM50/MM100/SM50/SM100/SM200
EMS : RC35/RC25/RC20 RF et modules MM10/WM10/SM10 (restent disponibles)
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Logamatic EMS/EMS plus : 
EMS plus ready. 
(ces générateurs de chaleur sont conçus pour le système de régulation EMS plus.)

Autorisé Non autorisé

GB212 GB125 G125 BE Eco G125 GB225 G244 GB145 

Avec kit de 
conversion

Logamatic MC10
G105, G115, 
G125, S115, 
S125, G114, 
G124, G134

GB152 
GB152 T

GB142

G225 G144 Eco  GB202 GB312 GB402 SB105 SB105 T GB172 T/210SR
GB112 GB132

GB132 T

GB172 GBH172 GB172 T50
GB162 

(jusqu’à 45 kW)
GB162 

(50 – 100 kW) U152/154
WPL AR

IDU
WPL AR

ODU
G135

G135 T
GB135

GB135 T

Aperçu du système
Logamatic EMS/EMS plus

« La pièce de rechange pour le RC35 est le RC35. »
Les modules spécifiques à la chaudière, par ex. PM10, UM10 etc., peuvent être utilisés  
pour les deux systèmes.
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